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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
WWW.PALIKISURE.PL

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep internetowy Paliki Surf, dostepny pod adresem internetowym www.palikisurf.pl
prowadzony jest przez Bartosza Czernik prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
FORMAT7 BARTOSZ CZERNIK, ul. Powstanicéw Slaskich 162, lok. 32, 53-139 Wroctaw wpisang
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzona przez
ministra wilasciwego ds. gospodarki, NIP: 8992686274, REGON: 366209280, nr tel: +48
507029989 e-mail: info@palikisurf.pl;

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcow
korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i tryb
zawierania Uméw Sprzedazy z Klientem na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu.

Przed wypelnieniem Formularza zaméwienia lub Formularza rejestracji wraz z utworzeniem
Konta, Kupujacy proszony jest o zapoznanie sie z treScig Regulaminu i jego akceptacje.
Sprzedawca moze organizowaé¢ w Sklepie Promocje na okreslone Produkty z oferty Sklepu. O
warunkach i zasadach dotyczacych Promocji decyduje Sprzedawca, podajac je do wiadomosci
publicznej na stronie Sklepu.

Ogloszenia, reklamy Sprzedawcy, cennikii inne informacje o Produktach, skierowane do Klienta,
a zamieszczone przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu, a w szczeg6lnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014 r,, poz.
121 ze zm.).

Sprzedawca zapewnia, Ze postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgcza¢ ani
ograniczac jakichkolwiek praw Kupujacego bedgcego jednoczesnie konsumentem w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014 r,, poz. 121 ze
zm.), przystugujacych mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa. W
przypadku niezgodnos$ci postanowien niniejszego Regulaminu z powyZszymi przepisami,
pierwszenstwo majg te przepisy.

§ 2. DEFINICJE

Dowdd zakupu - paragon fiskalny, faktura VAT lub inny dowdd przekazany Kupujgcemu wraz z
Produktem, potwierdzajacy zakup Produktu,

Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajacy utworzenie Konta,
Formularz zamoéwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy ztozenie
Zamowienia bez konieczno$ci zaktadania Konta, w szczeg6lnosci poprzez dodanie Produktow
do Koszyka oraz okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci,
Klient - kazdy podmiot dokonujacy zakupdéw za posrednictwem Sklepu,

Konto - oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez Kupujacego, zbi6r
zasobow w systemie teleinformatycznym Sprzedawcy, w ktérym gromadzone s3 dane
Kupujacego, w tym informacje o ztozonych Zaméwieniach,

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawca umowe w ramach Sklepu, ktérej
przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowa,
Komis - dostepna w Sklepie internetowym zaktadka w ktdrej oferowane sg Produkty uzywane
rzeczy ruchome, bedace przedmiotem Umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca,
ktére za wzgledu na fakt, iz nie sg fabrycznie nowe, posiadaja rézne wtasciwosci (np. ze wzgledu
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na inny poziom eksploatacji, moga posiada¢ rézne $lady uzytkowania) i podlegaja szczegélnym
zasadom sprzedazy,

Koszyk - element oprogramowania Sklepu, w ktéorym widoczne s3 wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zaméwienia, w
szczeg6lnosci ilosci produktdw,

Kupujacy - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$s¢ do czynnoSci prawnych, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawne;j,
ktéra korzysta z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce,

Newsletter - ustuga $wiadczona droga elektroniczng przez Sprzedawce, polegajaca na
umozliwieniu zainteresowanym Kupujacym automatyczne otrzymywanie na podany adres e-
mail najwazniejszych informacji zwigzanych ze Sklepem internetowym,

Polityka prywatnoS$ci - dokument opublikowany na stronie internetowej Sklepu, szczegétowo
okreslajacy procedury i zasady zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie
przepis6w o ochronie danych osobowych przez Sprzedawce, tym samym spetniajacy obowiazek
informacyjny wzgledem Klientow

Produkt - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca,

Promocja - $cisle okreslony w czasie rabat cenowy na wybrane Produkty, bedace przedmiotem
Umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca,

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawna, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza, ktora korzysta ze Sklepu.

Produkt Specjalny - dostepna w Sklepie internetowym rzecz ruchoma, bedaca przedmiotem
Umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym a Sprzedawcg, ktéra za wzgledu na swoje indywidualne
wlasciwosci (np. dostepnos$é wytacznie na indywidualne zamoéwienie) podlega szczegdlnym
zasadom sprzedazy,

Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu internetowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia
18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144, poz. 1204 ze
zm.),

Sklep/Sklep internetowy - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym www.palikisurf.pl,

Sprzedawca - Bartosz Czernik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg FORMAT7
BARTOSZ CZERNIK, ul. Powstancéw Slaskich 162, lok. 32, 53-139 Wroctaw wpisana do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez
ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP: 8992686274, REGON: 366209280, nr tel: +48
507029989 e-mail: info@palikisurf.pl;

Umowa zawarta na odleglo$¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umoéw na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby sSrodkéw
porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie,

Zamoéwienie - o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Konta lub Formularza
ZamoOwienia stanowigce oferte zawarcia umowy sprzedazy Produktu/Produktow ze
Sprzedawca i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub
Produktoéw ze Sprzedawca,

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz.U. 2020 poz. 1740 ze zm.), zawierana za
posrednictwem Sklepu internetowego w jezyku polskim pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca,
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v) Zalacznik nr 1 - dokument umozliwiajacy odstapienie od Umowy sprzedazy, o ktérym mowa w
§ 11 - dostepny do pobrania pod adresem: https://www.palikisurf.pl/zalacznik nr 1.pdf,

w) Zalacznik nr 2 - dokument umozliwiajacy ztozenie reklamacji, o ktérej mowa w § 9 - dostepny
do pobrania pod adresem: https://www.palikisurf.pl/zalacznik nr 2.pdf.

§3.
ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH W SKLEPIE

1. Ustugi Swiadczone w Sklepie, polegaja na:

a) umozliwieniu prowadzenia Konta w Sklepie,

b) umozliwieniu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Konta w Sklepie lub poprzez
wypetnienie Formularza zamoéwienia,

c) prowadzeniu Newslettera.

§4.
WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI PROWADZENIA KONTA

1. Kupujacy uzyskuje dostep do Konta za posrednictwem loginu i hasta, po wczesniejszym
wypelnieniu odpowiedniego formularza utworzenia Konta.

2. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypeini¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie
nastepujacych danych: imie, nazwisko, adres e-mail.

3. Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych w
Formularzu rejestracji.

4. Umowa dotyczagca prowadzenia Konta w Sklepie internetowym jest zawierana na czas
nieokre$lony i nie pociaga za soba Zadnych zobowigzan finansowych dla Kupujgcego.

5. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w kazdym momencie bez podania przyczyny i bez
ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek optat poprzez usuniecie Konta w Sklepie internetowym
lub przestanie informacji o rezygnacji przez Kupujacego na adres e-mail Sprzedawcy:
info@palikisurf.pl.

§5.
WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI NEWSLETTER

1. Kupujacy moze uruchomié¢ ustuge Newslettera w kazdym czasie, poprzez podanie w zaktadce
,Newsletter” na stronie Sklepu internetowego adresu poczty elektronicznej i kliknieciu pola
»Wyslij” oraz potwierdzeniu checi zapisania sie na Newsletter poprzez klikniecie w link
potwierdzajacy przestany automatycznie na podany adres poczty elektronicznej. Ustuge mozna
uruchomi¢ réwniez poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru w trakcie zaktadania
Konta lub sktadania Zamdwienia.

2. Ustuga Elektroniczna Newsletter $§wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.
Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z
Newslettera (rezygnacji z Newslettera) poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy,
w szczeg6lnos$ci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@palikisurf.pl.

§6.
WARUNKI ZLOZENIA ZAMOWIENIA

1. Korzystajac ze Sklepu oraz sktadajac zamoéwienie w Sklepie, Kupujacy obowigzany jest
przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw prawa, zasad wspotzycia spotecznego oraz dobrych
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obyczajow, majac na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich.

2. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz na terytorium oraz poza granicami Rzeczypospolitej
Polskie;j.

3. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta.

4. Kupujacy moze wybrac jeden sposrod nastepujacych sposobow sktadania Zaméwienia:

a) ztozenia Zamowienia bez rejestracji Konta,

b) ztoZenie Zamowienia poprzez zatozone wcze$niej Konto,

c) ztozenie Zamo6wienia droga mailows, za po$rednictwem adresu mailowego: info@palikisurf.pl,
d) ztozenie Zamdwienia droga telefoniczng, pod numerem telefonu: +48 507 029 989.

5. Zamodwienia w Sklepie mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

a) na zasadzie pkt. 4 a), b), c) niniejszego paragrafu, Zamoéwienia mozna sktada¢ 7 dni w tygodniu
przez 24 godziny na dobe;

b) na zasadzie pkt. 4 d) niniejszego paragrafu mozna sktada¢ od poniedziatku do piagtku w godzinach
0d 9:00 do 19:00 pod numerem telefonu: +48 507 029 989.

6. Wszystkie Produkty dostepne w Sklepie (za wyjatkiem Produktéw opublikowanych w zaktadce
Komis) sg oryginalne, fabrycznie nowe (wolne od wad) oraz zgodne z obowigzujacymi standardami
i wymaganiami.

7. Produkty dostepne w Sklepie w zaktadce Komis, sg Produktami uzywanymi. Przed zakupem
Produktu Sprzedawca rekomenduje szczegétowe przeczytanie opisu Produktu w celu zapoznania
sie z jego stanem, wtasciwoSciami oraz ewentualnymi wadami przed ztozeniem Zamoéwienia. Jesli to
konieczne Sprzedawca zaleca kontakt telefoniczny pod numerem telefonu: +48 507029989 lub
kontakt mailowy : info@palikisurf.pl w celu szczegétowego omdéwienia stanu Produktu uzywanego
przed jego zakupem za po$rednictwem Komisu. Sprzedawca wskazuje, Ze Produkty publikowane w
zaktadce Komis na stronie internetowej Sklepu posiadajg rézny poziom eksploatacji i moga posiadac
rézne $lady uzytkowania. Sprzedawca zamieszcza szczegoétowy opis Produktu, zawierajacy wszelkie
informacje na temat jego stanu, wtasciwosci oraz ewentualnych wad. Dodatkowo Sprzedawca
publikuje zdjecia przedstawiajace stan, wtasciwosci oraz ewentualne wady Produktu w taki sposob,
aby Kupujacy przed ztozeniem Zamoéwienia mogt zapoznac sie ze stanem Produktu.

8. W celu skutecznego zlozenia Zamdwienia bez rejestracji Konta (na zasadzie pkt. 4 a) powyzej),
aby zrealizowaé¢ Zamoéwienie nalezy:

. wypemi¢ Formularz zaméwienia dostepny na stronie internetowej Sklepu, poprzez wpisanie
danych odbiorcy Zaméwienia oraz adresu, na ktéry ma nastgpi¢ dostawa Produktu,

II. doda¢ Produkt do Koszyka oraz zatwierdzi¢ Zamowienie,

I1I. wybra¢ rodzaj przesyiki (sposéb dostarczenia Produktu),

IV. wpisa¢ dane do faktury, jesli s inne niz dane odbiorcy Zamoéwienia,

V. klikna¢ przycisk “Zamawiam i ptace”,

VI. wybra¢ jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optacic¢
zamoOwienie w okreslonym terminie, z zastrzezeniem § 7 pkt 5 lit. a) Regulaminu.

9. W celu skutecznego zlozenia Zamowienia poprzez zatozone wczesniej Konto (na zasadzie pkt. 4
b) powyzej), aby zrealizowa¢ Zamdwienie nalezy:

I. zatozy¢ Konto,

I1. zalogowac sie do Sklepu,

I1. wybra¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamoéwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk , do koszyka” (lub
réwnoznaczny) oraz zatwierdzi¢ Zaméwienie,

[1I. wybra¢ rodzaj przesytki (sposéb dostarczenia Produktu),

VI. wpisa¢ dane do faktury, jesli sg inne niz dane odbiorcy Zamdwienia,

V. klikng¢ przycisk “Zamawiam i ptace”,
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VI. wybra¢ jeden z dostepnych sposobdéw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optacié
zamoéwienie w okreSlonym terminie, z zastrzeZeniem § 7 pkt 5 lit. a) Regulaminu.

10. W celu skutecznego ztoZenia oraz zrealizowania Zamoéwienia w sposéb, o ktorym mowa w pkt 4
c) niniejszego paragrafu, Kupujacy proszony jest o przestanie na adres: info@palikisurf.p],
wiadomosci elektronicznej zawierajgcej oSwiadczenie woli Kupujacego o checi ztozenia Zamdwienia
ze wskazaniem okreslonych Produktow.

11. W celu skutecznego zloZenia oraz zrealizowania Zamdéwienia w sposéb, o ktérym mowa w pkt 4
d) niniejszego paragrafu, Kupujacy proszony jest o kontakt telefoniczny ze Sprzedawca pod
numerem tel.: +48 507 029 989 w godzinach od 09:00 do 19:00 w dni robocze.

12. W przypadku ztozenia Zamdwienia w dni powszednie po godzinie 16:00, w soboty i niedziele
oraz dni ustawowo wolne od pracy, Zaméwienia beda rozpatrywane oraz przekazane do realizacji
nastepnego dnia roboczego.

13. W przypadku Produktéw Specjalnych dostepnych na indywidualne zamdéwienie, Sprzedajacy
moze zazada¢ od Kupujgcego wptaty zaliczki w wysokosci 50% wartosci zamawianego Produktu
przed przystapieniem do realizacji Zamowienia przez Sprzedajacego.

14. Po przyjeciu Zamoéwienia w Sklepie, Kupujacy otrzyma potwierdzenie ztoZenia oraz przyjecia do
realizacji Zamoéwienia w formie wiadomos$ci e-mail w ciggu 24 godzin od dokonania przez
Kupujacego jednej z czynnosci okreslonych w pktach 7-10 powyzej, z zastrzezeniem pkt. 11 powyzej.
Potwierdzenie otrzymania Zamoéwienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie
przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomos$ci e-mail na podany w trakcie sktadania
ZamoOwienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej o$wiadczenia
Sprzedawcy o otrzymaniu Zaméwienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia
Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta
Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

15. Sprzedajacy wskazuje, iz Umowe sprzedazy nalezy traktowac jako zawarta w momencie
otrzymania przez Kupujgcego wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 13 niniejszego paragrafu.
Wynika to z faktu etapu rozpatrywania zloZonego Zamdéwienia oraz potwierdzenia przyjecia do
realizacji Zamowienia.

16. Zamdwienia przekazane do realizacji moga by¢ anulowane przez Kupujacego bedgcego
jednocze$nie Konsumentem w rozumieniu przepisoéw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks
cywilny (Dz. U.z 2014 r,, poz. 121 ze zm.) do momentu wysytki Produktu.

17. Czas realizacji Zaméwienia (skompletowanie zamoéwienia i przygotowanie do wysyltki) jest
okreslony w opisie produktu i $§rednio wynosi 1-10 dni roboczych, nie dotyczy to Produktow
specjalnych, w przypadku ktérych termin realizacji Zamo6wienia w tym skompletowanie Zamoéwienia
i przygotowanie do wysytki, jest ustalany indywidualnie z Klientem, przed ztozeniem Zamoéwienia.
18. W przypadku braku dostepnosci Produktu, Kupujacy zostanie o tym poinformowany, w zwigzku
z czym moze wyrazi¢ zgode na wydluzenie czasu realizacji Zaméwienia lub zrezygnowacl z
zamowionego Produktu albo z cato$ci Zamoéwienia. W przypadku braku dostepnosci Produktow,
szacowany czas realizacji Zamowienia ustalany jest indywidualnie z Kupujacym, przy czym wynosi
on $rednio 10-15 dni roboczych.

19. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do anulowania Zamodwienia, jezeli Kupujacy pomimo
wezwania nie uzupeinit w terminie 7 dni brakéw wymaganych do skutecznej realizacji Zamowienia.

§7.
PLATNOSCI



1. Ceny podane w Sklepie wyrazone sg w walucie polskiego ztotego. Ceny te s3g cenami brutto, a
zatem zawierajq wszystkie skladniki, w tym podatek VAT oraz cla. Ceny nie zawierajg jednak
ewentualnych kosztéw dostawy, ktdre sg wskazywane w trakcie sktadania Zamoéwienia.

2. Informacja o catkowitej warto$ci Zamodwienia uwzgledniajgcej koszty dostawy jest znana
Kupujacemu przed dokonaniem Zamoéwienia.

3. Do kazdego Zamdwienia dotgczany jest Dowo6d zakupu (rachunek, paragon lub faktura VAT).

4. Kupujacy niebedacy Konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks cywilny (Dz.U.z 2014, poz. 121 ze zm.), a bedacy Przedsiebiorca w celu realizacji
Zamoéwienia upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

5. Kupujacy moze wybrac jeden z nastepujacych sposobow platnosci za zaméwione Produkty:

a) ptatnos¢ gotéwka/kartg ptatnicza przy odbiorze osobistym w siedzibie Sklepu mieszczacej sie przy
ul. Starowiejskiej, Kemping Chatupy 3, 84 - 120 Wtadystawowo,

b) ptatnos¢ przelewem zwyklym lub internetowym na konto bankowe Sprzedawcy,

) ptatnos$c kartg ptatnicza - Visa, Visa Electron, MasterCard lub Maestro,

d) ptatno$¢ internetowa - Przelewy24 etc.,

e) ptatnos$¢ za pobraniem.

6. Wyboru sposobu ptatnosci dokonuje Kupujacy podczas sktadania Zaméwienia.

7. W przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktorym mowa w pkt 5 a) niniejszego paragrafu, Klient
obowiazany jest dokona¢ ptatnosci przy odbiorze przesytki gotdwka lub kartg w terminie 7 dni
od dnia otrzymania informacji o gotowo$ci przesytki do odbioru.

8. Jezeli Klient wybrat sposéb dostawy inny niz odbiér osobisty, Produkt zostanie wystany przez
Sprzedawce w nastepujacy sposoéb:

a) w przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktdrym mowa w pkt 5 b) niniejszego paragrafu, Produkty
wysylane sg w terminie wskazanym w jego opisie, przy czym poczatek biegu terminu dostawy Produktu
do Klienta liczy sie od dnia zaksiegowania 100% srodkéw pienieznych na koncie Sprzedawcy;

b) w przypadku wybrania sposobu ptatnosci, o ktéorych mowa w pkt 5 c), d) niniejszego paragrafu,
Produkty sg wysytane w terminie wskazanym w jego opisie, przy czym poczatek biegu terminu dostawy
Produktu do Klienta liczy sie od dnia pozytywnego wyniku autoryzacji 100% warto$ci Zaméwienia;

¢) w przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktorym mowa w pkt 5 e) niniejszego paragrafu, Klient
obowigzany jest dokonac ptatnosci przy odbiorze przesytki gotéwka lub karta w terminie 7 dni od dnia
otrzymania informacji o gotowosci przesytki do odbioru.

9. W przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktérych mowa w pkt 5 b), c), d) niniejszego paragrafu,
jezeli Kupujacy nie dokona ptatnos$ci w terminie 3 dni od daty potwierdzenia Zaméwienia,
Sprzedawca wezwie Kupujacego do dokonania ptatnosci. W przypadku bezskutecznego
wezwania nieuiszczenia cato$ci wptaty w terminie wskazanym w wezwaniu, Sprzedawca ma
prawo anulowa¢ Zamowienie, informujgc o tym Kupujacego drogg mailowa lub telefoniczna.

10. Ptatnos$ci internetowe dokonywane on-line za posrednictwem Sklepu internetowego
obstugiwane sa za posSrednictwem platformy Przelewy24 dostepnej pod adresem
www.przelewy24.pl, wykorzystywanej przez firme PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan,
tel. (61) 847-52-64, fax: (61) 847-08-38, e-mail: serwis@przelewy24.pl. PayPro S.A., ktéra
wpisana zostata jako Krajowa Instytucja Ptatnicza do Rejestru Krajowych Instytucji Ptatniczych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF
1P24/2014.

11. W przypadku zamoéwienia Produktéw o réznych terminach dostawy, terminem dostawy jest
najdtuzszy podany termin.

12. W przypadku zamoéwienia Produktéw o réznych terminach dostawy, Klient ma mozliwos¢
zadania dostarczenia Produktéw czeSciami lub tez dostarczenia wszystkich Produktéw po
skompletowaniu catego zamoéwienia.



§8.
DOSTAWA

1. Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty
dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sg wskazywane
Klientowi na stronie Sklepu w trakcie sktadania Zaméwienia (zgodnie z pkt. 8 poniZej), a zatem
takze przed wyrazeniem przez Klienta woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

2. 0dbidr osobisty Produktu przez Klienta jest bezptatny.

3. Kupujacy moze wybra¢ nastepujgce sposoby odbioru zaméwionych Produktéw:

a) odbior osobisty zamdéwionych Produktéw po wczes$niejszej konsultacji ze Sprzedawcy z siedziby
Sprzedawcy znajdujacej sie pod adresem: ul. Starowiejska, Kemping Chatupy 3, 84 - 120 Wtadystawowo,
b) dostarczenie Produktéw na adres Kupujacego podany podczas sktadania Zamdéwienia przez firme
kurierska,

¢) odbiér zaméwionych Produktéw w paczkomatach InPost.

4. Wyboru sposobu dostarczenia przesytki dokonuje Kupujacy podczas sktadania Zamoéwienia.

5. Koszty dostawy ponosi Kupujacy.

6. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie w nastepujacy sposéb:

a) w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci elektroniczne lub karta
ptatnicza - od dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy,

b) w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem - od dnia zawarcia Umowy
Sprzedazy,

c) w przypadku wyboru przez Klienta odbioru osobistego Produktu, Produkt bedzie gotowy do odbioru
przez Klienta w terminie wskazanym w opisie Produktu. O gotowosci Produktu do odbioru Klient
zostanie dodatkowo poinformowany przez Sprzedawce poprzez przestanie stosownej wiadomosci e-
mail na podany w trakcie sktadania Zamoéwienia adres poczty elektronicznej Klienta.

d) w przypadku zamdéwienia Produktéw o réznych terminach gotowosci do odbioru, Klient ma
mozliwo$¢ odbierania Produktow czesciami (stosownie do ich gotowosci do odbioru) lub tez odbioru
wszystkich Produktéw po skompletowaniu catego zamdwienia.

7. Sprzedawca zobowigzuje sie pokry¢ koszty przesytki na terytorium Polski, jezeli warto$¢
ZamoOwienia przekracza (300) zt.

8. Koszty wysytki naliczane sg zgodnie z aktualnymi cennikami dostaw i zaleza od wagi oraz
rozmiaréw przesytki. Kupujacy jest informowany o kosztach wysytki podczas sktadania
Zamowienia. W przypadku wysylki poza granice kraju koszt przesytki ustalany jest
indywidualnie na podstawie szacunkowego ciezaru paczki i kraju przeznaczenia.

9. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujacemu Produkty wolne od wad.

10. Kupujacy zobowigzuje sie do odebrania wystanego Produktu.

§9.
REKLAMACJA

1. Umowa Sprzedazy objete sa Produkty nowe i uzywane. Na stronie Sklepu w zakladce Komis
szczegOtowo opisany jest stan kazdego uzywanego Produktu.

2. W przypadku rzeczy nowych Sprzedawca jest obowigzany dostarczy¢ Klientowi rzecz wolng od
wad.
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Sprzedawca zaleca sprawdzenie przesytki w obecnosci kuriera badZ pracownika Poczty Polskie;.
Niesprawdzenie przesytki nie wstrzymuje ewentualnej reklamacji, aczkolwiek w przypadku
dokonania takiej weryfikacji procedura reklamacyjna bedzie znacznie usprawniona.

Powyzsze nie stosuje sie do Przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 43 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 1., poz. 121 ze zm.), ktéry to jest obowigzany do
sprawdzenia przesytki w obecnosci kuriera lub pracownika Poczty Polskie;.

W przypadku stwierdzenia, iZ Produkt ma wade, Kupujacy obowigzany jest poinformowac o tym
Sprzedawce.

Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci (w tym date) jej
wystgpienia, dane Klienta sktadajacego reklamacje, oraz zadanie Klienta w zwigzku z wadg
towaru. W celu utatwienia procedury reklamacyjnej, Sprzedawca udostepnia na stronie Sklepu
stosowny formularz stanowigcy Zatacznik nr 2.

Do reklamowanego Produktu nalezy dotaczyé Dowdd zakupu lub jego kopie.

Kupujacy zobowigzany jest do odestania reklamowanego Produktu.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na adres Sprzedawcy, t;j.
info@palikisurf.pl lub na adres: ul. Starowiejska, Kemping Chatupy 3, 84 - 120 Wtadystawowo.
Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres podany w pkt. 9
powyzej niniejszego Regulaminu.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupehienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Sprzedawca zwrdci sie do sktadajgcego reklamacje o jej uzupehienie we wskazanym
zakresie.

Sprzedawca ustosunkuje sie do Zadania reklamacyjnego niezwtocznie, a jezeli Klientem jest
Konsument - nie p6Zniej niz w terminie 14 dni od dnia jej ztoZzenia lub uzupetnienia informacji
przez Kupujacego. Jezeli Klientem jest Konsument, a Sprzedawca nie ustosunkuje sie do Zagdania
reklamacyjnego terminie 14 dni, uwaza sie, Ze Zadanie Klienta uznat za uzasadnione

W przypadku rzeczy nowych Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi wobec Konsumenta, jezeli
wada zostata stwierdzona przed uptywem 2 lat od wydania Produktu Kupujacemu.

W przypadku rzeczy uzywanych wystawionych w zaktadce ,Komis” Sprzedawca ogranicza swoja
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi wobec Konsumenta do 1 roku od wydania Produktu
Kupujgcemu.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wobec Kupujgcych bedacych przedsiebiorcami
w rozumieniu art. 43 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014
r, poz. 121 ze zm.) - zostaje catkowicie wylaczona.

Nieznaczne réznice w wygladzie wynikajgce z indywidualnych ustawien komputera Kupujacego
- a w szczegblnosci monitora - moga nie zosta¢ przez Sprzedawce uznane za wystarczajaca
podstawe do reklamacji zakupionego Produktu.

§ 10. GWARANCJA

Produkty nowe oferowane w Sklepie internetowym objete sg gwarancjg, ktorej udziela
producent.

Produkty uzywane oferowane w zaktadce Komis, Sklepu internetowego nie sg objete gwarancja
na zasadach niniejszego paragrafu.

Okres gwarancyjny przyznany na kazdy sprzedawany Produkt wynosi 12 miesiecy.

Szczegbty procedury gwarancyjnej znajduja sie na karcie gwarancyjnej dotaczonej do Produktu.
Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego z tytutu
odpowiedzialnosci Sprzedawcy za wady fizyczne i prawne Produktu w zakresie okreslonym
ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014 r,, poz. 121 ze zm.).
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§11.
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Kupujacemu, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r,, poz. 121 ze zm.), przystuguje prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos$¢, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
Produktu.

Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Produktu Konsumentowi lub
wskazanej przez niego osobie innej niz przewoznik.

W przypadku Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktow, ktére sg dostarczane osobno, partiami
lub w czeSciach, termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy kazdej poszczegéblnej rzeczy, partii
lub czeSci.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umoéw:

1) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, Ze po spetnieniu
$wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy;

3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;
4) w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca
krotki termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrocic ze wzgledu na ochrone zdrowia
lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostajg nierozlgcznie potgczone z innymi rzeczami;
7) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata

uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastapi¢ dopiero po
uptywie 30 dni i ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma
kontroli;

8) w ktorej konsument wyraznie zadat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne
ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czeSci zamienne
niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

9) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

10) o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate;

11) zawartej w drodze aukcji publicznej;

12) o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celé6w mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochoddéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeZzeli w umowie oznaczono dzien
lub okres $wiadczenia ustugi;
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13) o dostarczanie tresSci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nos$niku materialnym, jezeli
spelnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa
odstapienia od umowy.

Konsument moze odstapi¢ od Umowy, skladajac Sprzedawcy pisemne o$wiadczenie o
odstapieniu od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie
przez Konsumenta o$wiadczenia przed uptywem 14-dniowego terminu drogg mailowa lub
pocztowa od momentu odebrania przesytki. Wzér o§wiadczenia zawiera Zatacznik nr 1.

W przypadku przestania o$wiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczng, Sprzedawca
niezwlocznie przesle Konsumentowi na podany przez Konsumenta adres e-mail potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Konsument odstepujac od umowy, powinien odesta¢ Produkt wraz z Dowodem zakupu lub jego
kopia na adres Sprzedawcy podany w niniejszym Regulaminie niezwtocznie, nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowat Sprzedawce o odstapieniu od Umowy. Termin zostanie
zachowany, je$li Konsument odes$le Produkt przed uptywem terminu 14 dni.

Koszty wysytki zwracanego Produktu ponosi Kupujacy.

Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem
korzystania z niego w spos6b wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Produktu.

Sprzedawca gwarantuje zwrot ceny Produktu oraz kosztéw wysytki Produktu do Kupujacego
niezwtlocznie, nie p6Zniej niz w terminie 14 dni.

Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie zostaty
przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraZnie zgodzit sie na inne
rozwigzanie, ktore nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

W przypadku gdy Kupujacy wybrat inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia przesytki
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujacemu
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

Zwroty Produktéw przy odstgpieniu od umowy, wysytane na koszt Sprzedawcy lub za
pobraniem nie bedg przyjmowane.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie stosuje sie do Kupujacych nie bedgcych konsumentami
w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014,
poz. 121 ze zm.) tj. os6b dokonujacych czynnosci prawnych zwigzanych bezposrednio z
prowadzong przez nich we wlasnym imieniu dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa - w ich
przypadku uprawnienie do odstgpienia od Umowy sprzedazy jest bezwzglednie wytaczone.

§12.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Sprzedawca jest Administratorem Danych Osobowych Kupujacego a podstawa przetwarzania
danych osobowych jest realizacja zawartej umowy (np. rejestracja Konta lub ztozenie
zamoOwienia bez rejestracji Konta) lub podjecie dziatan na zgdanie Kupujgcego przed zawarciem
umowy. Ponadto Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez Sprzedawce swoich
danych osobowych w celach marketingowych w zgodzie i na zasadach okreslonych w przepisach
o ochronie danych osobowych.

Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga by¢:
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a) W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy przesytka
pocztowa lub przesytka kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu przewoZnikowi lub posrednikowi realizujacemu przesytki na zlecenie
Administratora.

b) W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub karta ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta,
wybranemu podmiotowi obstugujacemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Szczegdbty dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce prywatnosci.

§13.
OCHRONA PRAW AUTORSKICH

1. Wszystkie zdjecia Produktéw oraz pozostate materialy (w tym teksty, grafiki, logotypy)

zamieszczone na stronie Sklepu www.palikisurf.pl s3 wlasnoscig Sprzedawcy lub zostaty
uzyte przez niego za zgoda osdb trzecich, posiadajacych do nich prawa autorskie.

2. Zabronione jest kopiowanie zdjec¢ i innych materiatow graficznych oraz stosowanie przedruku

tekstow zamieszczonych na stronie Sklepu www.palikisurf.pl w tym ich udostepnianie w
Internecie bez pisemnej zgody Sprzedawcy lub innej osoby trzeciej, posiadajacej do nich
prawa autorskie.

3. Zabrania sie rowniez zewnetrznym podmiotom pobierania zdje¢ ze strony Sklepu

www.palikisurf.pl oraz wykorzystywania ich do celéw marketingowych oraz handlowych.

4. Wykorzystanie wymienionych powyzej materiatéw bez pisemnej zgody Sprzedawcy lub innej

osoby trzeciej, ktdrej przystuguja prawa autorskie jest niezgodne z prawem i moze stanowié
podstawe do wszczecia postepowania cywilnego oraz karnego przeciwko dopuszczajacym sie
tego procederu.

§ 14.
WYMAGANIA TECHNICZNE

Do korzystania ze Sklepu, mieszczacego sie pod adresem www.palikisurf.pl w tym przegladania
asortymentu Sklepu oraz sktadania zamdwien na Produkty, niezbedne jest posiadanie:

komputera z procesorem min. 200MHz, 64MB RAM, kartg graficzng obstugujacg rozdzielczosci
800x600 i 256 koloréw oraz przegladarka stron internetowych (Internet Explorer (wersja >=
6.0), Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari),

klawiatury lub innego urzadzenia wskazujacego, umozliwiajagcego poprawne wypetnienie
formularzy elektronicznych,

dostepu do internetu,

aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail),

wtgczonej obstugi plikéw cookies,

zainstalowanego programu FlashPlayer.

§ 15.
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEN

Szczegbtowe informacje dotyczace mozliwos$ci skorzystania przez Konsumenta z pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
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rzecznikdbw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, Wojewo6dzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.
2. Konsument posiada nastepujace przykladowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:
a) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o
ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U.z 2014 r. poz. 148
z pdézn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawca;
b) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej,
zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U.z 2014 r. poz. 148 z p6Zn.
zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy Konsumentem a Sprzedawcg;
c) Konsument moze uzyskaé¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a
Sprzedawcg, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw
lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).
d) Wszelkie spory miedzy Stronami rozstrzygane beda w sposob polubowny lub w obecnosci
niezaleznego i bezstronnego mediatora. Konsument moze ponadto skorzysta¢ z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢ z mozliwosci
polubownego rozwigzywania sporéw dotyczgcych zakupéw internetowych, Konsument moze ztozy¢
swoja skarge réwniez za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
e) W przypadku braku mozliwo$ci polubownego rozwigzania sporu, w tym za posrednictwem mediacji,
wilasciwo$¢ Sadu okreslana bedzie wedtug przepis6w powszechnie obowigzujacych w Rzeczpospolitej
Polskie;j.

§ 16.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w korzystaniu ze Sklepu
spowodowanych jego serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad
polepszeniem jego funkcjonalno$ci. Jednocze$nie Sprzedawca zobowigzuje sie do
dotozenia wszelkich staran, by wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i
trwaty jak najkroce;.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w
zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.
Zmiany wchodzg w zycie w momencie wyraznie wskazanym przez Sprzedawce, nie
wczesniej jednak niz po 7 dniach od ich ogloszenia. Zamoéwienia ztozone przed wejsSciem
w zycie zmian, o ktérych mowa w poprzednim zdaniu, bedg realizowane na zasadach
obowiazujacych w momencie ich sktadania.

3. Umowy zawierane poprzez Sklep zawierane sg w jezyku polskim.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda miaty
wlasciwe przepisy prawa polskiego, w szczeg6lnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku
- Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014 r, poz. 121 ze zm.) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 roku
o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827.) i inne wtasciwe.


http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Regulamin obowiazuje od dnia 22.03.2022 roku.

§17.
KONTAKT ZE SKLEPEM

Adres Sprzedawcy: ul. Starowiejska, Kemping Chatupy 3, 84-120 Wiadystawowo

Adres e-mail Sprzedawcy: info@palikisurf.pl.

Numer telefonu Sprzedawcy: +48 507029989.

Numer fax Sprzedawcy: brak.

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 56 2490 0005 0000 4530 4138 0632.

Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomocg adresO6w i numeréw
telefondw podanych w niniejszym paragrafie.

Klient moze porozumie( sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach 9:00 - 17:00.


mailto:szkola@kitesurf.pl

