Polityka prywatnosci sklepu internetowego www.palikisurf.pl
(stan na 26 lipca 2021 r.)

Szanowni Panstwo!

Dziekujemy za zainteresowanie ochrong danych na naszej stronie internetowej. Chcemy, aby czuli
sie Panstwo bezpiecznie, wiedzac, ze dbato$¢ o ochrone danych jest wyznacznikiem naszej jakosSci i
dbatosci o Klienta.

1. Informujemy, ze Administratorem Danych Osobowych na stronie internetowej dostepnej
pod adresem: www.palikisurf.pl, zwanej dalej Sklepem internetowym, jest Bartosz Czernik
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg FORMAT7 BARTOSZ CZERNIK, wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez
ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP: 8992686274, REGON: 366209280, nr tel: +48
507029989 e-mail: info@palikisurf.pl.

2. Panstwa dane osobowe s3g przetwarzane na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, a
w tym w szczegolnosci Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO,
ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000, zwang
dalej Ustawa) i inne wtasciwe przepisy o ochronie danych osobowych, zobowigzujemy sie
do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych od Panstwa danych osobowych.

3. Ponadto informujemy, ze wdrozyliSmy odpowiednie zabezpieczenia oraz $srodki techniczne
i organizacyjne w celu zapewnienia najwyzszego stopnia ochrony danych osobowych.
Dodatkowo posiadamy stosownie wdrozong dokumentacje, dzieki ktdrej przetwarzanie
danych osobowych odbywa sie zgodnie z prawem. Zapewniamy réwniez egzekwowalnos¢
Panistwa praw.

4. Przetwarzanie danych przez Administratora danych osobowych na stronie internetowe;j
www.palikisurf.pl jest konieczne w celu:

a) skorzystania z oferty naszego Sklepu internetowego poprzez ztoZenie zamodwienia za
posrednictwem formularza zamoéwienia, w tym ztozZenie takiego zamoOwienia bez koniecznoSci
rejestracji (zaktadania Konta) w Sklepie internetowym,

b) skorzystania z oferty naszej Wypozyczalni oraz z oferty naszych Kursoéw i Szkolen;
c) wysytki Produktow zamowionych przez Panstwa w naszym Sklepie internetowym,

d) odpowiedzi na Panstwa pytania oraz umozliwienia kontaktu za posSrednictwem poczty
elektronicznej, formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie internetowym, poczty tradycyjnej
lub kontaktu telefonicznego oraz LiveChatu;

e) dobrowolnej rejestracji - zatozenia przez Panstwa Konta w naszym Sklepie internetowym; w
takiej sytuacji przechowujemy podane przez Panstwa dane, aby utatwi¢ Panstwu w przysztosci
korzystanie z naszego Sklepu internetowego do momentu wyrejestrowania (usuniecia Konta),
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f) realizowania ustugi (subskrypcji) newslettera - jesli chcg by¢ Panistwo informowani o ciekawych
wydarzeniach i ofertach handlowych, mogg Panstwo zosta¢ abonentem prowadzonego przez nas
newslettera; przystapienie do subskrypcji jest dobrowolne i w kazdej chwili moga sie Panstwo z
niej wypisac.
5. Wskazujemy, iz wraz z wySwietleniem strony internetowej www.palikisurf.pl nastepuje
wymiana réznych informacji miedzy Panistwa urzadzeniem koicowym i naszym serwerem.
Moga to by¢ réwniez dane osobowe. Zgromadzone w ten sposéb informacje sa
wykorzystywane m.in. do optymalizacji naszej strony internetowej lub do wyswietlania
reklam w przegladarce Twojego urzadzenia koncowego. Wiecej informacji na ten temat

znajduje sie w naszej Polityce plikéw cookies.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach procesu skladania zamowien

1. W celu przeprowadzenia procesu Zamoéwienia Produktu bez zaktadania Konta w naszym
Sklepie na podstawie artykutu 6 ustep 1 lit. f) RODO, przetwarzamy nastepujacy zakres
danych osobowych swoich Klientéw:

a) imie i nazwisko - gdy jako Uzytkownicy naszego Sklepu internetowego (w tym Klienci lub
potencjalni Klienci) przekazuja nam je Panstwo za posSrednictwem poczty elektroniczne;j,
Formularza zamdwienia, Formularza zatozenia Konta, poczty tradycyjnej lub przy kontakcie
telefonicznym, w celu skorzystania z oferty naszego Sklepu internetowego, a takze w celu
wlasciwego zaadresowania przesytki zawierajacej zamowiony przez Panstwa Produkt i
$wiadczenia przez nas na Panstwa rzecz innych ustug i wystawienia rachunku/faktury;

b) adres zamieszkania lub korespondencyjny - jest niezbedny do prawidtowej wysytki
zamoOwionych Produktéw, jego wskazanie jest konieczne w przypadku dokonania zakupow w
naszym Sklepie w celu wysytki Produktéw i wystawienia rachunku/faktury;

¢) numer telefonu - moze by¢ przetwarzany w przypadku kontaktu telefonicznego z Panistwa strony
(w tym jako Klientéw lub potencjalnych Klientéw), a takze wtedy, gdy przekaza nam go Panistwo za
posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza rejestracyjnego, Formularza zaméwienia lub
poczty tradycyjnej, w celu umozliwienia nam kontaktu z Panstwem w razie zaistnienia takiej
potrzeby w zwigzku z wysytka zaméwionego przez Panstwa Produktu, jak réwniez w celu
udzielenia odpowiedzi na pytania zwigzane z naszg ofertg;

d) adres e-mail - gdy jako Uzytkownicy naszego Sklepu internetowego (w tym Klienci lub
potencjalni Klienci) przekaza nam go Panstwo w przypadku kontaktu za posrednictwem
poczty elektronicznej, Formularza rejestracyjnego, Formularza zatozenia Konta, Formularza
zamoéwienia, jak réwniez za posrednictwem poczty tradycyjnej lub przy kontakcie
telefonicznym; poprzez adres e-mail wysytamy do Panstwa potwierdzenie ztozonego
zamoéwienia, kontaktujemy sie z Pafiistwem w razie zaistnienia takiej potrzeby zwigzanej z
realizacja zaméwienia, a takze odpowiadamy na pytania zwigzane z nasza oferta (m.in. za
posrednictwem LiveChat);

e) NIP - Numer Identyfikacji Podatkowej pobieramy od przedsiebiorcow oraz oséb, ktére zadaja
wystawienia faktury i posiadajg numer NIP,

f) adres IP urzadzenia - informacje wynikajace z ogélnych zasad potaczen realizowanych w
Internecie, takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach systemowych),
wykorzystywane sg w celach technicznych oraz statystycznych, w tym w szczegoélnosci do
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zbierania ogo6lnych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potaczenie),

g) ewentualnie inne dane mogg by¢ pobierane w ramach prowadzenia okreslonych spraw lub
moga by¢ podane przez Panstwa jako uzytkownikow naszego Sklepu internetowego (w tym
jako klientow lub potencjalnych klientéw) za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty
tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym.

2. Ponadto Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane w celu zaoferowania Panstwu réznych
metod ptatnosci.

3. Dodatkowo w przypadku przerwania zamdéwien zapisujemy dane otrzymane do momentu
przerwania procesu w celu (technicznej) optymalizacji procesu zamoéwienia i do
identyfikacji (mozliwych) przebiegéw oszustw oraz aby mdc odpowiedzie¢ na Panstwa
zapytania dotyczace proceséw zamowien.

4. Dane zgromadzone w celu zabezpieczenia procesu zamoéwienia, tacznie z danymi
osobowymi pochodzacymi z przerwanych zamoéwien, zapisujemy na okres maksymalnie
dwunastu miesiecy. Po uptywie tego okresu przechowywania danych, przetwarzane dane sg
usuwane.

5. Panstwa dane osobowe w ramach sktadania Zamoéwienia bez zaktadania Konta nie sg
przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowej w rozumieniu
przepiséw RODO. W przypadku gdyby dane osobowe byty przekazywane do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, zostang Panstwo o tym uprzednio
poinformowani, a Administrator bedzie stosowa¢ niezbedne zabezpieczenia, o ktérych
mowa w rozdziale V RODO.

6. Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktérej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotyczg, moga by¢
udostepniane wytacznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym
umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

7. Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym takie
dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajagcym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
powierzone dane osobowe wytacznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w
umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez powierzenia Panistwa
danych osobowych do przetwarzania nie moglibySmy prowadzi¢ swojej dziatalno$ci w
ramach Sklepu internetowego ani dostarcza¢ Panstwu przesytek z zamoéwionymi
Produktami. Jako Administrator Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do
przetwarzania w szczegdlno$ci nastepujacym podmiotom:

a) $wiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktdérej dziata nasz Sklep
internetowy,

b) $wiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie i przewozowe - w celu doreczania przesytek z
zaméwionymi Produktami,

¢) $wiadczgcym na naszg rzecz inne ustugi, ktore sg niezbedne do biezgcego funkcjonowania Sklepu
internetowego.

8. Aby zapewni¢ poufno$¢ Twoich danych osobowych, nasi pracownicy zaangazowani w
proces przetwarzania danych nie moga zbiera¢, przetwarza¢ ani w Zzaden sposéb
wykorzystywa¢ Twoich danych bez wyraZznego upowaznienia. Sg oni regularnie szkoleni z
zasad ochrony danych, a takze umownie zobowigzani do zachowania danych w poufnos$ci na



poczatku swojego zatrudnienia. Obowigzek ten trwa nadal pomimo zakonczenia stosunku
pracy.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach zalozenia i korzystania z Konta w Sklepie

internetowym na stronie www.palikisurf.pl

Zatozenie Konta w celu ztozenia Zamdéwienia w Sklepie internetowym nie jest obligatoryjne.
W celu zatozenia Konta w Sklepie internetowym nalezy wypeini¢ stosowny formularz
zatoZenia Konta.

Podstawg przetwarzania danych osobowych w ramach Konta jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
tzn. dostarczajg Panstwo nam te dane na podstawie taczacej nas umowy o §wiadczenie ustug.
W przypadku, gdy nie korzystali Panstwo wczes$niej ze Sklepu internetowego za
posrednictwem zatozonego Konta, po raz pierwszy poprosimy Panstwa o podanie adresu
mailowego. W przypadku, gdy adres mailowy zawiera dane osobowe, bedg one w ten sposéb
przetwarzane w ramach korzystania z Konta w naszym Sklepie internetowym.

W ramach korzystania z Konta uzytkownika w ramach naszego Sklepu, mozesz poda¢ nam
dodatkowe dane osobowe takie jak:

a) imie i nazwisko - w celu skorzystania z oferty naszego Sklepu internetowego, a takze w celu
wilasciwego zaadresowania przesytki zawierajacej zamoéwiony przez Panstwa Produkt i
$Swiadczenia przez nas na Panstwa rzecz innych ustug,

b) adres zamieszkania lub korespondencyjny - w celu wysytki zaméwionych Produktow; jego

wskazanie jest konieczne w przypadku dokonania zakup6w w naszym Sklepie,

¢) numer telefonu - w celu umozliwienia nam kontaktu z Panstwem w razie zaistnienia takiej
potrzeby w zwigzku z wysytka zamoéwionego przez Panstwa Produktu,

d) adres e-mail - poprzez adres e-mail wysytamy do Panstwa potwierdzenie ztoZonego

zamOwienia, kontaktujemy sie z Pafistwem w razie zaistnienia takiej potrzeby zwigzanej z
realizacja zamdwienia, a takze odpowiadamy na pytania zwigzane z naszg ofertg (m.in. za
posrednictwem LiveChat), dodatkowo za posrednictwem adresu e-mail logujg sie Panistwo
do naszego Sklepu;

e) NIP - Numer Identyfikacji Podatkowej pobieramy od przedsiebiorcow oraz oséb, ktére zadaja

wystawienia faktury i posiadajg numer NIP,

f) adres IP urzadzenia - informacje wynikajgce z ogélnych zasad potaczen realizowanych w

Internecie, takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach systemowych),
identyfikatory online, takie jak ID urzadzenia, szczegoty przegladarki (np. jej nazwa i wersja),
nazwa i wersja systemu operacyjnego urzadzenia, z ktérego Korzystasz oraz przyblizong, w
oparciu o dane sieci, lokalizacje Panstwa urzadzenia, gdy sie logujesz. wykorzystywane sq w
celach technicznych oraz statystycznych, w tym w szczegdlnosci do zbierania ogélnych
informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potaczenie),

g) ewentualnie inne dane mogg by¢ pobierane w ramach prowadzenia okreslonych spraw lub

6.
7.

moga by¢ podane przez Panstwa jako uzytkownikéw naszego Sklepu internetowego.

W celu logowania do Konta bedziemy wykorzystywa¢ Panstwa adres e-mail.

Aby zapewni¢ Panstwu optymalny komfort korzystania z naszych ustug, przechowujemy
Panstwa dane osobowe w ramach Konta. Po zatoZenia swojego konta, nie musza Panstwo
ponownie podawac swoich danych osobowych przez caty okres uzytkowania.
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8. W ramach korzystania z Konta uzytkownika mogg Panstwo zapozna¢ sie oraz dokonac
zmian w swoich danych osobowych przetwarzanych w ramach Konta.

9. W celu utworzenia i korzystania z Konta, konieczne jest wprowadzenie hasta uzytkownika.
Jest ono uzywane tacznie z Panistwa adresem e-mail w celu uzyskania dostepu do Konta. Aby
ukonczy¢ proces rejestracji, konieczna jest walidacja Panstwa adresu e-mail. W tym celu, na
wskazany przez Panistwa adres wyslemy kod, o ktérego wprowadzenie poprosimy na stronie.
Bez weryfikacji adresu e-mail, korzystanie z Konta nie bedzie mozliwe.

10. Podanie danych wskazanych w punkcie poprzedzajacym jest konieczne przypadkach
wskazanych w tym punkcie, w tym w szczegdlnoSci:

a) w celu skorzystania z oferty naszego Sklepu internetowego poprzez ztozenie zamowienia za
posrednictwem Konta w Sklepie internetowym,

b) w celu wysytki Produktéw zamoéwionych przez Panstwa w naszym Sklepie internetowym,

c) w celu odpowiedzi na Panstwa pytania oraz umozliwienia kontaktu poprzez LiveChat oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej, formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie
internetowym, poczty tradycyjnej lub kontaktu telefonicznego,

d) w celu dobrowolnej rejestracji - zatozenia przez Panstwa Konta w naszym Sklepie
internetowym; w takiej sytuacji przechowujemy podane przez Panistwa dane, aby utatwi¢ Panstwu
w przyszto$ci korzystanie z naszego Sklepu internetowego do momentu wyrejestrowania
(usuniecia Konta),

11. Panstwa dane osobowe w ramach procesu sktadania Zaméwienia z rejestracja Konta nie sg
przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowej w rozumieniu
przepiséw RODO. W przypadku gdyby dane osobowe byty przekazywane do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, zostang Panstwo o tym uprzednio
poinformowani, a Administrator bedzie stosowa¢ niezbedne zabezpieczenia, o ktérych
mowa w rozdziale V RODO.

12. Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktérej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotyczg, moga by¢
udostepniane wytgcznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym
umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

13. Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym takie
dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajacym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
powierzone dane osobowe wytacznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w
umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez powierzenia Panistwa
danych osobowych do przetwarzania nie moglibySmy prowadzi¢ swojej dziatalno$ci w
ramach Sklepu internetowego ani dostarcza¢ Panstwu przesytek z zamoéwionymi
Produktami. Jako Administrator Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do
przetwarzania w szczegdlno$ci nastepujacym podmiotom:

a) $Swiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktérej dziata nasz Sklep
internetowy,

b) $wiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie i przewozowe - w celu doreczania przesytek z
zaméwionymi Produktami,

c) $wiadczacym na naszg rzecz inne ustugi, ktore sg niezbedne do biezgcego funkcjonowania Sklepu
internetowego.



14. Aby zapewni¢ poufno$¢ Twoich danych osobowych, nasi pracownicy zaangazowani w
proces przetwarzania danych nie moga zbiera¢, przetwarza¢ ani w Zzaden sposéb
wykorzystywa¢ Twoich danych bez wyraZznego upowaznienia. Sg oni regularnie szkoleni z
zasad ochrony danych, a takze umownie zobowigzani do zachowania danych w poufnosci na
poczatku swojego zatrudnienia. Obowigzek ten trwa nadal pomimo zakonczenia stosunku

pracy.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach korzystania z naszej Wypozyczalni sprzetu
oraz Szkolen na stronie www.paliksiurf.pl

1. W celu przeprowadzenia procesu Wypozyczenia sprzetu lub zapisania sie na Szkolenie na
podstawie artykutu 6 ustep 1 lit. f) RODO, przetwarzamy nastepujacy zakres danych
osobowych swoich Klientéw:

a) imie i nazwisko - gdy jako Uzytkownicy naszej Wypozyczalni sprzetu (w tym Klienci lub
potencjalni Klienci) lub Klienci chcacy zapisa¢ sie na nasze Szkolenie, przekazuja nam je Panstwo
za posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza wypozyczenia sprzetu, Formularza zapisu na
Szkolenie, za posrednictwem poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym, w celu
skorzystania z oferty naszej Wypozyczalni sprzetu lub naszej oferty w zakresie Szkolen, a takze w
celu $wiadczenia przez nas na Panstwa rzecz innych ustug i wystawienia rachunku/faktury;

b) adres zamieszkania lub korespondencyjny - jest niezbedny wystawienia rachunku/faktury;

c) numer telefonu - moze by¢ przetwarzany w przypadku kontaktu telefonicznego z Panstwa strony
(w tym jako Klientéw lub potencjalnych Klientéw), a takze wtedy, gdy przekazg nam go Panstwo za
posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza zapisu na Szkolenie, Formularza wypozyczenia
sprzetu, w celu umozliwienia nam kontaktu z Panstwem w razie zaistnienia takiej potrzeby w
zwigzku z realizacja planowanego Szkolenia lub przygotowania dla Pannstwa stosownego sprzetu do
wypozyczenia, jak r6wniez w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zwigzane z naszg ofertg;

d) adres e-mail - gdy jako Uzytkownicy naszej Wypozyczalni sprzetu (w tym Klienci lub
potencjalni Klienci) lub Klienci chcacy zapisa¢ sie na nasze Szkolenie przekaza nam go
Panstwo w przypadku kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza zapisu
na Szkolenie, Formularza wypozyczenia sprzetu, w celu umozliwienia nam kontaktu z
Panstwem w razie zaistnienia takiej potrzeby w zwigzku z realizacjg planowanego Szkolenia
lub przygotowania dla Panstwa stosownego sprzetu do wypozyczenia, jak réwniez w celu
udzielenia odpowiedzi na pytania zwigzane z naszg ofertg;

e) waga - w celu przygotowania dla Panstwa stosownego sprzetu do wypozyczenia lub do
wykorzystania w ramach zarezerwowanego Szkolenia;

f) NIP - Numer Identyfikacji Podatkowej pobieramy od przedsiebiorcéw oraz oséb, ktore zadaja
wystawienia faktury i posiadajg numer NIP,

g) adres IP urzadzenia - informacje wynikajace z ogdlnych zasad potaczen realizowanych w
Internecie, takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach systemowych),
wykorzystywane sg w celach technicznych oraz statystycznych, w tym w szczegoélnosci do
zbierania og6lnych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potaczenie),

h) ewentualnie inne dane mogg by¢ pobierane w ramach prowadzenia okreslonych spraw lub
moga by¢ podane przez Panstwa jako uzytkownikéw naszej Wypozyczalni sprzetu (w tym
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Klienci lub potencjalni Klienci) lub Klienci chcacy zapisa¢ sie na nasze Szkolenie za
posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym.

9. Ponadto Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu zaoferowania Panstwu réznych
metod ptatnosci.

10. Dodatkowo w przypadku przerwania procesu wypozyczenia sprzetu lub zapisu na Szkolenie
zapisujemy dane otrzymane do momentu przerwania procesu w celu (technicznej)
optymalizacji procesu i do identyfikacji (mozliwych) przebiegéw oszustw oraz aby méc
odpowiedzie¢ na Panstwa zapytania dotyczace procesu wypozyczenia sprzetu oraz zapisu
na Szkolenie.

11. Dane zgromadzone w celu zabezpieczenia procesu wypozyczenia sprzetu lub zapisu na
Szkolenie, tacznie z danymi osobowymi pochodzacymi z przerwanych zamdwien,
zapisujemy na okres maksymalnie dwunastu miesiecy. Po uplywie tego okresu
przechowywania danych, przetwarzane dane sg usuwane.

12. Panistwa dane osobowe w ramach procesu wypozyczenia sprzetu oraz zapisu na szkolenia
nie sg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowej w rozumieniu
przepiséw RODO. W przypadku gdyby dane osobowe byty przekazywane do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, zostang Panstwo o tym uprzednio
poinformowani, a Administrator bedzie stosowa¢ niezbedne zabezpieczenia, o ktérych
mowa w rozdziale V RODO.

13. Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktérej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotycza, moga by¢
udostepniane wytacznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym
umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

14. Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym takie
dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajgcym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
powierzone dane osobowe wylacznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w
umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez powierzenia Panstwa
danych osobowych do przetwarzania nie moglibySmy prowadzi¢ swojej dziatalnosci w
ramach Wypozyczalni ani prowadzi¢ zapiséw na nasze Szkolenia. Jako Administrator
Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do przetwarzania w szczegélnoSci
nastepujacym podmiotom:

a) Swiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktdérej dziata nasza
Wypozyczalnia, a takze prowadzimy zapisy na Szkolenia,

b) Swiadczacym na nasza rzecz inne ustugi, ktére sg niezbedne do biezgcego funkcjonowania strony
internetowej w tym Wypozyczalni.

15. Aby zapewni¢ poufnos$¢ Panstwa danych osobowych, nasi pracownicy zaangazowani w
proces przetwarzania danych nie mogg zbiera¢, przetwarza¢ ani w zaden sposéb
wykorzystywaé¢ Twoich danych bez wyraznego upowaznienia. S3 oni regularnie szkoleni z
zasad ochrony danych, a takze umownie zobowigzani do zachowania danych w poufnos$ci na
poczatku swojego zatrudnienia. Obowigzek ten trwa nadal pomimo zakonczenia stosunku

pracy.



1.

Formularz kontaktowy / kontakt mailowy / kontakt telefoniczny / media
spotecznosciowe/LiveChat

Dane osobowe, ktére powierzasz nam przy wypetnianiu formularzy kontaktowych, rozmoéw
telefonicznych lub przez adres e-mail, majg charakter poufny. Wykorzystujemy Panstwa
dane zgodnie z okre§lonym celem przetwarzania, aby méc w sposéb poprawny opracowac
Panstwa zapytania.

Podstawe prawng stanowi artykut 6 ustep 1 litera f) RODO, wzglednie art. 6 ust. 1 litb) RODO.
Nasz i Panstwa wspdlny, uzasadniony interes polegajacy na przetwarzaniu danych wynika,
z celu jakim jest odpowiadanie na Panstwa zapytania, rozwigzywanie ewentualnych
problemdéw i tym samym utrzymywanie oraz zwiekszanie Panstwa zadowolenia jako
Klientow lub Uzytkownikéw naszej strony internetowe;j.

W celu skontaktowania sie z nami za posrednictwem Formularza kontaktowego,
zainicjowania kontaktu mailowego oraz skorzystania z naszego LiveChat na naszej stronie
internetowej www.palikisurf.pl na podstawie artykutu 6 ustep 1 lit. f) RODO, wzglednie art.
6 ust. 1 lit b) RODO przetwarzamy nastepujacy zakres danych osobowych swoich Klientéw:

a) imie - gdy jako Uzytkownicy naszej strony internetowej (w tym Klienci lub potencjalni Klienci)
przekazuja nam je Panstwo za posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza kontaktu,
LiveChatu lub przy kontakcie telefonicznym, w celu zgtoszenia zapytania co do oferty naszego
Sklepu internetowego, Wypozyczalni lub zapiséw na Szkolenia;

b) adres e-mail - gdy jako Uzytkownicy naszej strony internetowej (w tym Klienci lub potencjalni
Klienci) przekazuja nam je Pafistwo za posrednictwem poczty elektronicznej, Formularza kontaktu,
LiveChatu lub przy kontakcie telefonicznym, w celu zgtoszenia zapytania co do oferty naszego
Sklepu internetowego, Wypozyczalni lub zapiséw na Szkolenia;

4,

W wyjatkowych przypadkach Panstwa dane s3 przetwarzane na nasze zlecenie przez firme
podwykonawcza. Firmy te wybieramy z najwiekszg starannoscig, poddajemy audytom i w
zawartej umowie zobowigzujemy je do przestrzegania postanowien zawartych w artykule
28 RODO.

Konieczne moze by¢ rowniez przekazanie fragmentéw Panstwa zgtoszenia kontrahentom
(np. dostawcom w przypadku pytan dotyczacych produktéw) w celu opracowania Panstwa
zapytania. W takich przypadkach zapytanie zostanie najpierw zanonimizowane, aby zadna
osoba trzecia nie mogta go powigzac z Panistwa osoba. Jezeli w pojedynczych przypadkach
bedzie konieczne przekazanie Panstwa danych osobowych, poinformujemy Panig/Pana o
tym z wyprzedzeniem i poprosimy o wyrazenie na to zgody. Bez takiej zgody nie
przekazujemy Panistwa danych podmiotom trzecim.

Wszystkie dane osobowe, ktére uzyskaliSmy od Panstwa w ramach zapytan (sugestie,
pochwaty lub krytyka) za posrednictwem naszej strony internetowej lub przez e-mail
przechowywane s3 do czasu zakonczenia realizacji zgloszenia i1 usuwane lub
anonimizowane najpdzniej 90 dni po jego zamknieciu.

W przypadku dochodzenia swoich praw na mocy punktu 18 RODO, dane osobowe beda
przechowywane przez 3 lata po udzieleniu przez nas ostatecznej odpowiedzi, abySmy mogli
wykaza¢, ze udzieliliSmy Panstwu wyczerpujacych informacji oraz, Ze speinione zostaty
wymogi prawne.

Panstwa dane osobowe przetwarzane w ramach Formularza kontaktowego / kontaktu
mailowego / kontaktu telefoniczny / medidw spoteczno$ciowych/ LiveChat nie s3
przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowej w rozumieniu
przepiséw RODO. W przypadku gdyby dane osobowe byty przekazywane do panstwa
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10.

trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, zostang Panstwo o tym uprzednio
poinformowani, a Administrator bedzie stosowa¢ niezbedne zabezpieczenia, o ktorych
mowa w rozdziale V RODO.

Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktérej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotyczg, moga by¢
udostepniane wylacznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym
umocowanie w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa).

Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym takie
dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajagcym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
powierzone dane osobowe wylacznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w
umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez powierzenia Panstwa
danych osobowych do przetwarzania nie moglibySmy prowadzi¢ swojej dziatalnosci w
ramach Sklepu internetowego ani dostarcza¢ Panstwu przesytek z zaméwionymi
Produktami. Jako Administrator Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do
przetwarzania w szczeg6lno$ci nastepujacym podmiotom:

a) $wiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktorej dziata nasz Sklep
internetowy, Wypozyczalnia sprzetu oraz trwajg zapisy na Szkolenia,
b) $wiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie i przewozowe - w celu doreczania przesytek z

zamoéwionymi Produktami,
c) $wiadczacym na naszg rzecz inne ustugi, ktére sg niezbedne do biezacego funkcjonowania strony
internetowe;j.

11.

2.

Aby zapewni¢ poufno$¢ Panstwa danych osobowych, nasi pracownicy zaangazowani w
proces przetwarzania danych nie moga zbiera, przetwarza¢ ani w zaden sposéb
wykorzystywa¢ Panstwa danych bez wyraznego upowaznienia. Sg oni regularnie szkoleni z
zasad ochrony danych, a takze umownie zobowigzani do zachowania danych w poufno$ci na
poczatku swojego zatrudnienia. Obowiazek ten trwa nadal pomimo zakonczenia stosunku

pracy.

Przetwarzanie danych osobowych poprzez wysylke newsletterow

Na naszej stronie internetowej oferujemy mozliwo$¢ subskrypcji naszego newslettera. Do
uruchomienia subskrypcji wykorzystamy Panstwa adres e-mail i w razie potrzeby réwniez
imie do przesytania (w miare mozliwosci indywidualnych) informacji dotyczacych
produktéw, promocji, konkurséw i nowosci z oferty a takze do badania zadowolenia
klientow.

Aby zapobiec btedom przy podawaniu adresu e-mail wprowadzamy tzw. procedure
podwdjnej autoryzacji: po wpisaniu adresu e-mail w polu subskrypcji newslettera
przesytamy link potwierdzajacy. Dopiero po kliknieciu w ten link Panstwa adres e-mail
zostaje wpisany na liste mailingowa.

Newslettery obejmuja promocje (oferty, rabaty, konkursy itd.) oraz towary i ustugi
oferowane w ramach Sklepu www.palikisurf.pl, Wypozyczalnie oraz Szkolen.
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4. Dane osobowe nie podlegaja profilowaniu przez nas jako Administratora w rozumieniu
przepisow RODO.

5. Podstawg prawna wymienionego powyzej przetwarzania danych jest Panstwa zgoda, ktora
jest wyrazana poprzez zapisanie do newslettera (artykut 6 ustep 1 litera a) RODO). Zgoda
jest tez podstawa przetwarzania Panistwa imienia, o ile na etapie zapisu do newslettera
wyrazisz chec jego przekazania.

6. W dowolnym momencie mozesz wycofa¢ zgode na otrzymywanie newslettera lub wyrazi¢
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych, w tym
poprzez tworzenie spersonalizowanych profili uzytkownika. Wycofanie zgody bedzie miato
skutek na przyszto$¢, co oznacza, ze nie wptynie na zgodno$¢ z prawem wszelkich dziatan
podjetych przez nas przed jej wycofaniem. W tym celu prosimy o wystanie stosownej
wiadomos$ci mailowej na adres mailowy Administratora danych osobowych
info@palikisurf.pl lub droga korespondencyjna na adres ul. Powstaincéw Slaskich 162, lok.
32, 53-139 Wroctaw.

7. Rezygnacja z subskrypcji jest rownoznaczna z cofnieciem Panstwa zgody na utworzenie
spersonalizowanego profilu uzytkownika oraz na otrzymywanie na jego podstawie
newsletteréw.

8. Jezeli odwotasz zgode na otrzymywanie newslettera, Panstwa adres e-mail zostanie
zablokowany do wysytki newslettera oraz usuniety z bazy danych.

9. Panstwa dane osobowe w ramach ustugi newslettera nie sg przekazywane do panstwa
trzeciego ani organizacji miedzynarodowej w rozumieniu przepiséw RODO. W przypadku
gdyby dane osobowe byly przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, zostang Panstwo o tym uprzednio poinformowani, a Administrator
bedzie stosowac niezbedne zabezpieczenia, o ktérych mowa w rozdziale V RODO.

10. Zadnych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody osoby,
ktérej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotycza, moga by¢
udostepniane wytacznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym
umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

11. Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym takie
dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajagcym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy przetwarza
powierzone dane osobowe wytacznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w
umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez powierzenia Panstwa
danych osobowych do przetwarzania nie moglibySmy prowadzi¢ swojej dziatalnosci w
ramach Sklepu internetowego ani dostarcza¢ Panstwu przesytek z zamdéwionymi
Produktami. Jako Administrator Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do
przetwarzania w szczegdlno$ci nastepujacym podmiotom:

a) $wiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktdérej dziata nasz Sklep
internetowy,

b) Swiadczacym na nasza rzecz inne ustugi, ktore sg niezbedne do biezacego funkcjonowania naszej
strony internetowe;j.

12. Aby zapewni¢ poufno$¢ Panstwa danych osobowych, nasi pracownicy zaangazowani w
proces przetwarzania danych nie moga zbiera¢, przetwarza¢ ani w zaden sposob
wykorzystywa¢ Panstwa danych bez wyraZznego upowaznienia. Sg oni regularnie szkoleni z
zasad ochrony danych, a takze umownie zobowigzani do zachowania danych w poufnosci na
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poczatku swojego zatrudnienia. Obowigzek ten trwa nadal pomimo zakonczenia stosunku
pracy.

Prawa osdb, ktorych dane dotycza

1. Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarzamy jako
Administrator Danych Osobowych, ma prawo do:

bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, o ktérym mowa w art. 12 RODO,
prawo do uzyskania informacji o zapisanych u nas Panstwa danych osobowych zgodnie z
artykutem 15 RODO,

prawo do sprostowania niepoprawnych lub uzupeiienia niekompletnych danych zgodnie
z artykutem 16 RODO,

prawo do usuniecia zapisanych u nas Panstwa danych zgodnie z artykutem 17 RODO,
prawo do ograniczenia przetwarzania Panstwa danych zgodnie z artykutem 18 RODO,
prawo do przenoszenia danych zgodnie z artykutem 20 RODO,

prawo do wyrazenia sprzeciwu zgodnie z artykutem 21 RODO,

w przypadku podstawy prawnej, (np. w zakresie newslettera) - prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

niepodlegania profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 w zw. z art. 4 pkt 4 RODO,
whniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), o ktéorym mowa w art. 77 RODO, z uwzglednieniem zasad korzystania i
realizowania tych uprawnien wynikajacych z przepiséw RODO.

Prawo do uzyskania informacji zgodnie z artykutem 15 RODO

Zgodnie z artykutem 15 ustep 1 RODO maja Panstwo prawo do tego, aby na zadanie otrzymac
bezptatna informacje o danych osobowych zapisanych w zwigzku z Paristwa osoba. Obejmuje to w
szczegblnosci kwestie takie jak:

cele, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe;

kategorie przetwarzanych danych osobowych;

odbiorca danych lub kategorie odbiorcéw danych, wobec ktérych Panstwa dane osobowe
zostaty lub zostang jeszcze udostepnione;

planowany okres, przez ktéory Panstwa dane osobowe beda przechowywane, a jezeli
konkretne informacje na ten temat nie s3 mozliwe, kryteria ustalania okresu
przechowywania;

prawo do sprostowania lub usuniecia Panstwa danych osobowych, prawo do ograniczenia
przetwarzania przez administratora lub prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec tego
przetwarzania;

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

wszystkie informacje o pochodzeniu danych, jezeli dane osobowe nie sg zbierane od
osoby, ktérej dotycza;



* wykorzystanie zautomatyzowanego podejmowania decyzji tacznie z profilowaniem zgodnie
z artykutem 22 ustep 114 RODO i - przynajmniej w tych przypadkach - rzeczowe informacje
o stosowanej logice oraz zasiegu i zamierzonych skutkéw takiego przetwarzania wobec
osoby, ktérej dane dotycza.

Jezeli dane osobowe s3 przekazywane do kraju trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, masz
prawo do uzyskania informacji o odpowiednich gwarancjach zgodnie z artykutem 46 RODO
zwiazanych z przekazywaniem danych.

Prawo do sprostowania zgodnie z artykutem 16 RODO

Masz prawo do zazadania od nas niezwlocznego sprostowania dotyczacych Panstwa
nieprawidlowych danych osobowych. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania masz prawo do
zazadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych - réwniez za pomocg o$wiadczenia
uzupetniajgcego.

Prawo do usuniecia danych zgodnie z artykutem 17 RODO

Majg Panstwo prawo do zazadania od nas niezwtocznego usuniecia dotyczacych Panstwa danych
osobowych, o ile zajdzie jeden z nastepujacych powoddéw:

* dane osobowe nie s3 juz potrzebne do celow, do ktérych zostaly zgromadzone lub
przetworzone w inny sposob;

* odwotasz zgode, na podstawie ktorej odbywato sie przetwarzanie zgodnie z artykutem 6
ustep 1 litera a) lub artykutem 9 ustep 2 litera a) RODO i nie bedzie istniata inna podstawa
prawna do przetwarzania;

* zgodnie z artykutem 21 ustep 1 lub ustep 2 RODO ztozysz sprzeciw wobec przetwarzanie i
w przypadku artykutu 21 ustep 1 RODO nie bedg istniaty zadne nadrzedne uzasadnione
podstawy do przetwarzania; dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;
usuniecie danych osobowych jest wymagane do spetnienia obowigzku prawnego.

Jezeli udostepniliSmy dane osobowe i jesteSmy zobowigzani do ich usuniecia, to z
uwzglednieniem dostepnych technologii i kosztdw implementacji podejmujemy stosowne dziatania,
aby poinformowa¢ osoby trzecie przetwarzajace Panstwa dane o tym, ze rowniez od nich zadasz
usuniecia wszystkich linkéw do tych danych osobowych lub kopii albo replikacji tych danych
osobowych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych zgodnie z artykutem 18 RODO

Majg Panstwo prawo do zazadania od nas ograniczenia przetwarzania, jezeli zajdzie jeden z
ponizszych warunkow:
* podwazasz prawidtowo$¢ danych osobowych;
* przetwarzanie jest niezgodne z prawem i zamiast usuniecia Zgadasz ograniczenia
wykorzystywania danych osobowych;



* administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéow, w jakich byty przetwarzane,
jednak osobie, ktérej dane dotycza s one potrzebne do wysuniecia, wykonania lub obrony
roszczen z tytutu prawa albo

» zltozyte$ sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z artykutem 21 ustep 1 RODO, p6ki nie jest
jasne, czy uzasadnione interesy realizowane przez administratora nie przewazaja nad
interesami osoby, ktorej dane dotycza.

Prawo do przenoszenia danych zgodnie z artykutem 20 RODO

Maja Panstwo prawo do otrzymania udostepnionych nam swoich danych osobowych w
uporzadkowanym, zwyczajowym formacie umozliwiajacym odczyt maszynowy oraz prawo do
niezakléconego przez nas przekazania tych danych innemu administratorowi, o ile

* przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody wedtug artykutu 6 ustep 1 litera a) lub
artykutu 9 ustep 2 litera a) albo na podstawie umowy zgodnie z artykutem 6 ustep 1 litera

b) RODO i

* przetwarzanie odbywa sie z wykorzystaniem metod zautomatyzowanych.

Przy wykonywaniu prawa do przenoszenia danych masz mozliwo$¢ zdecydowania, ze dane
osobowe zostang przez nas przekazane bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to
wykonalne pod wzgledem technicznym.

Prawo do sprzeciwu zgodnie z artykutem 21 RODO

Pod warunkami zawartymi w artykule 21 ustep 1 RODO maja Panstwo prawo sie sprzeciwic
przetwarzaniu danych z powodéw, ktore wynikaja z Panstwa szczegolnej sytuacji.

Powyzsze ogélne prawo do sprzeciwu obowigzuje w odniesieniu do wszystkich
opisanych w niniejszej Polityce prywatnosci celow przetwarzania, w ramach ktorych
przetwarzanie odbywa sie na podstawie artykutu 6 ustep 1 litera f) RODO. Inaczej niz w
przypadku specjalnego prawa do sprzeciwu skierowanego na przetwarzanie danych w celach
reklamowych, zgodnie z RODO do wykonania takiego sprzeciwu jesteSmy zobowigzani, tylko
jezeli poinformujg nas Panstwo o nadrzednych powodach, np. mozliwym zagrozeniu zycia lub
zdrowia.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych), o ktéorym mowa w art. 77 RODO, z uwzglednieniem zasad
Korzystania i realizowania tych uprawnien wynikajacych z przepiséw RODO

Zgodnie z art. 77 ogbélnego rozporzadzenia o ochronie danych RODO, bez uszczerbku dla innych
administracyjnych lub $rodkéw ochrony prawnej przed sadem, kazda osoba, ktorej dane
dotycza, ma prawo wnie$S¢ skarge do organu nadzorczego, w szczegOlnosSci w panstwie
cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia, jezeli sadzi, Ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza



niniejsze rozporzadzenie. Organ nadzorczy, do ktérego wniesiono skarge, informuje skarzacego
o postepach i efektach rozpatrywania skargi, w tym o mozliwosci skorzystania z sgdowego
$rodka ochrony prawnej na mocy art. 78[2].

Kontakt w przypadku pytan lub w sprawie informacji co do wykonania Panstwa praw do
ochrony danych

1. Wszelkie zapytania, wnioski i skargi dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Administratora, zwane Zgloszeniami, nalezy kierowa¢ na nastepujacy adres e-mail:
info@palikisurf.pl lub w formie pisemnej na nastepujacy adres: ul. Powstancéw Slaskich
162, lok. 32, 53-139 Wroctaw.

2. Jezeli chcg Panstwo skorzystac ze swoich praw, o ktérych mowa w punktach powyzej, prosze
uzy¢ wilasciwych zaktadek w Sklepie internetowym, Wypozyczalni lub zaktadki
umozliwiajgcej zapisy na Szkolenia ktoére pozwalaja usung¢ Panstwa Konto i dane
zgromadzone w naszym Sklepie internetowym, Wypozyczalni lub zaktadki umozliwiajacej
zapisy na Szkolenia lub prosze przesta¢ wiadomos¢ droga poczty elektronicznej na adres e-
mail lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny, o ktérych mowa powyze;j.

3. W tresci Zgloszenia nalezy w sposob wyrazny wskazac:

a) dane osoby lub oso6b, ktérych dotyczy Zgtoszenie,

b) zdarzenie, ktore jest powodem Zgtoszenia,

c) przedstawi¢ swoje Zadania oraz podstawe prawna tych zadan,
d) wskaza¢ oczekiwany sposdb zatatwienia sprawy.

4. Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczenstwa jest dokumentowany, a w razie
wystapienia jednej z sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy, o takim
naruszeniu przepis6w o ochronie danych osobowych informowane sa osoby, ktérych dane
dotycza, oraz - jezeli ma to zastosowanie - PUODO.

5. Wszelkie stowa pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie naszego
Sklepu internetowego, Regulaminie naszej Wypozyczalni chyba, ze co innego wynika z
treSci niniejszej Polityki prywatnosci.
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